
学校・家庭支援サービス（SFSS）
特別教育部門

SFSSは、学校・家庭を以下のように支援します。

学校・家庭支援サービスコールセンターは、特別教育に関するお問い合わせ、ご懸
念、苦情に対応し、LAUSDコミュニティおよびパートナーを支援しています。専
任の職員が問題を調査し、迅速な解決を図るとともに、児童、ご家族、教育者への
支援のためのガイダンスを提供します。SFSSの職員は、IEPの実施を監視し、リソ
ースやサービスへのアクセスを促進し、障害のある児童に公平な機会を提供するこ
とにより、方針、手続き、慣行が連邦法および州法に準拠しているようにします。

特別教育に関する違反の申し立ての

調査、適切かつ迅速な解決

交通機関、延長学年（ESY）、個別指
導、冬期講習などに関する問い合わ

せへの対応

お問い合わせ方法

営業時間
月曜日～金曜日
午前7時～午後5時

電話:   (213) 241-6701
TTY:        (213) 241-2511
Fax:        (213) 339-2684

メール spedsfss@lausd.net
ウェブサイト https://sped.lausd.org

個別教育プログラム（IEP）に関する問い
合わせに迅速に対応し、懸念事項に対処

保護者ワークショップやコミュニティ諮

問委員会に関する情報など、保護者の参

加を支援するリソースの提供
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