
	

Cómo	cambiar	su	correo	electrónico	personal	
	
Cada	cuenta	de	Schoology	debe	estar	asociada	con	una	cuenta	única	de	correo	electrónico.	

Schoology	utilizará	la	cuenta	que	uso	en	PASSport	para	crear	una	cuenta	para	padre.	Si	el	correo	

electrónico	dentro	de	PASSport	fue	previamente	utilizado	para	una	cuenta	en	Schoology,	

aparecerá	un	mensaje	que	indica	un	error,	

	
	

	

	

Para	corregir	lo	anterior,	se	puede	cambiar	el	correo	electrónico	en	PASSPort	a	un	correo	que	no	

fue	previamente	utilizado	en	Schoology.	Para	hacer	esto,	dirigirse	a	la	página	de	inicio	de	PASSport	

y	seleccione	la	Configuración	de	la	cuenta	en	la	esquina	superior	derecha.	

	

	

	

	

	

	

	

	

	
	
En	la	pantalla	para	la	configuración	de	cuenta	se	pueden	hacer	cambios	a	las	opciones	para	correo	

electrónico,	idioma	de	preferencia	y	el	manual	para	los	padres	y	los	estudiantes.			

	

	

	

	

	

	

	

Mensaje	de	error	
que	indica	un	
conflicto	con	el	
correo	electrónico	

Ingresar	la	nueva	
dirección	para	
correo	electrónico	

Seleccionar	el	botón	
para	guardar	

Seleccionar	
configuración	de	la	
cuenta	



	

	

	

Ingresar	la	nueva	dirección	para	correo	electrónico	y	hacer	clic	en	el	botón	guardar.	

	

	

	

	

	

	

	
	

	

Una	vez	que	se	guarde	el	nuevo	correo	electrónico,	aparecerá	un	mensaje	en	la	pantalla	principal.	

Puede	tomar	hasta	30	minutos	para	que	se	actualice	la	información	y	poder	entrar	al	sistema	con	

el	nuevo	correo	electrónico.		

	

El	campo	cambia	a	amarillo	
cuando	se	ingresa	nueva	
información	

Mensaje	en	la	pantalla	
principal	que	indica	que	se	
actualizó	la	información	


