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LOS ANGELES COUNTY REVAMPS 24/7 HELP LINE TO INTEGRATE 

ACCESS TO MENTAL HEALTH & SUBSTANCE USE SERVICES

Centralized 24/7 Help Line simplifies road to recovery for those seeking care for mental health & substance 

use disorders

EL CONDADO DE LOS ÁNGELES RENUEVA LA LÍNEA DE AYUDA 24/7 PARA
INTEGRAR EL ACCESO A LOS SERVICIOS DE SALUD MENTAL Y ABUSO DE SUSTANCIAS

La línea de ayuda centralizada las 24 horas del día, los 7 días de la semana, simplifica el camino hacia la recuperación para
aquellos que buscan atención para la salud mental y los trastornos por uso de sustancias















Family Preparedness Care Package
Paquete de preparación familiar para el cuidado



La línea directa ahora está disponible las 24 horas del día,
los 7 días de la semana.

The hotline is now available 24 hours, 7 days a week. 

(213) 443-1300



HONORING FAMILY VOICES: UPDATING OUR TITLE I 
PARENT & FAMILY ENGAGEMENT POLICY
HONRAR LAS VOCES DE LAS FAMILIAS: 

ACTUALIZACIÓN DE NUESTRA POLÍTICA DE TÍTULO I 
PARA LA PARTICIPACIÓN DE PADRES Y FAMILIAS

Course Catalogue of
Monthly Parent and Family Webinars

Catálogo de cursos de
Seminarios web mensuales para padres y familias

April 29, 2026
29 de abril de 2026



Interpretation 
Services:

laptop or computer

▪Click on the globe icon (or “More”) at 
the bottom of the screen.

▪Select the language of preference for 
you.

▪You will engage and listen to the 
presentation in the language you 
select.

Servicios de interpretación:
computadora portátil o de 

escritorio
▪Haga clic en el símbolo del mundo (o 

“Más) en la parte de abajo de su 
pantalla.

▪Seleccione el idioma que le gustaría 
escuchar.

▪Participará y escuchará la 
presentación en el idioma que 
seleccione.



Interpretation services: 
mobile device

Servicios de interpretación:
dispositivo móvil



Closed Captioning (CC):
laptop or computer

1) To enable Closed Captioning:
a) Click on Live Transcript below CC 

icon
b) Select Show Subtitle or View Full 

Transcript
2) To disable Closed Captioning: click CC 

icon and select Hide Subtitle

1) Para activar los subtítulos:
a) Haga clic en Live Transcript debajo del 

ícono CC
b) Seleccione Show Subtitle (mostrar 

subtítulo) o View Full Transcript 
(transcripción completa)

2) Para desactivar los subtítulos: haga clic en el 
icono CC y seleccione Hide Subtitle (ocultar 
subtítulo)

Subtítulos:
computadora portátil

o de escritorio

1 2



Closed Captioning (CC): mobile device
Subtítulos (CC): dispositivo móvil

1) Click on the 3 dots
2) Click on Meeting Settings
3) Activate Closed Captioning, the click Done
4) This text will show on your screen
5) Captioning is only available in English
6) If you don’t want CC, go back to Settings and click 
Disable Live Transcript

1) Haga clic en los 3 puntos

2) Haga clic en Meeting Settings (Configuración de 
la reunión)

3) Active Closed Captioning (subtítulos), haga clic 
en Done (Listo)

4) Este texto aparecerá en tu pantalla.

5) Los subtítulos solo están disponibles en inglés

6) Si no desea los subtítulos, vuelva a Settings
(Configuración) y haga click en Disable Live 
Transcript
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Engaging on this Webinar
Participando en este seminario web

This is a Zoom webinar. Participant microphones are automatically muted and video is off.
Este en un seminario web o webinario por medio de Zoom. Automáticamente están 
desactivados los micrófonos de los participantes, al igual que su video.

Ask questions
Haga preguntas

Interact with presenters and share 
your ideas
Interactúe con los presentadores 
y comparta sus ideas. Use the emojis to express your reactions

Utilice los emojis para expresar sus reacciones



Parent and Family Center (PFC) staff:
Please share with us how many people are joining 
your Watch Party today!
Personal del Centro de Padres y Familias (PFC):
¡Comparta con nosotros cuántas personas se 
unen a su Watch Party hoy!

https://bit.ly/LAUSDWatchParty 



Welcome  Bienvenidos



HONORING FAMILY VOICES: UPDATING OUR TITLE I 
PARENT & FAMILY ENGAGEMENT POLICY
HONRAR LAS VOCES DE LAS FAMILIAS: 

ACTUALIZACIÓN DE NUESTRA POLÍTICA DE TÍTULO I 
PARA LA PARTICIPACIÓN DE PADRES Y FAMILIAS

Course Catalogue of
Monthly Parent and Family Webinars

Catálogo de cursos de
Seminarios web mensuales para padres y familias

April 29, 2026
29 de abril de 2026



Greetings! ¡Saludos!

Antonio Plascencia, Jr.
Engagement Officer



Webinar Staff
Personal del Seminario Web

Natasha Wen
Parent Educator Coach

Dr. Heidi Mahmud
Admin. Coordinator



27

Learning 
Objectives

Metas de 
aprendizaje

1. Participate in an overview of LAUSD’s 
Title I Parent and Family 
Engagement Policy (PFEP)

2. To learn about the process 
conducted in 2024-2025 to collect 
parent feedback on the policy

3. To hear examples of themes that 
emerged, of the feedback provided, 
and how it is being incorporated 
into the new policy

4. Use today’s learning to provide 
additional feedback

1. Participar en un repaso general sobre 
la Política de Participación de Padres y 
Familias del Título I del Distrito (PFEP)

2. Revisar el proceso realizado en 2024-
2025 para obtener comentarios de los 
padres sobre la política

3. Escuchar ejemplos de temas que 
surgieron, de comentarios aportados 
y de cómo se están incorporando en 
la nueva política

4. Usar lo aprendido hoy para aportar 
comentarios adicionales.



Presenters
Presentadores

Gloria Acosta,
Student, Family and Community 

Engagement Liaison

Enlace de Participación de Estudiantes, 
Familias y la Comunidad

Lucio Garcia
Administrative Coordinator

Coordinador Administrativo



Parent and Family Center (PFC) staff:
Please share with us how many people are joining 
your Watch Party today!
Personal del Centro de Padres y Familias (PFC):
¡Comparta con nosotros cuántas personas se 
unen a su Watch Party hoy!

https://bit.ly/LAUSDWatchParty 
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Who’s in the 
House?

¿Quién nos 
acompaña?

Su nombre

La escuela de su niña/o

Your name

Your child’s school

Favor de compartir en el chatPlease share in the chat



Share using Emojis:
Are you familiar with the 

LAUSD Title I Parent and Family 
engagement Policy?

Inclusion Activity Actividad de Inclusión

Compartir usando Emojis:
¿Está familiarizado usted con la 

Política de Título I del Distrito para la 
Involucración de Padres y Familias?

I’ve heard of it, but I’m not too 
familiar with it.

Yes, I’ve learned about it and 
can explain what it is.

This is all new to me and I am 
eager to learn!

He oído hablar de esto, pero no 
estoy muy familiarizado/a con ello. 

Sí, he aprendido acerca de esto 
y  puedo explicar lo que es.

¡Todo esto es nuevo para mí y 
estoy ansioso/a por aprender!
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To access the materials for 
today’s presentation, visit

Or  scan this 
QR Code 

Welcome

     Para acceder los 
materiales de la 

presentación de hoy, visite

    O escanee este 
    código QR

Bienvenidos

bit.ly/FA429

https://bit.ly/FA429


Participate in an overview of 
LAUSD’s Title I Parent and Family 
Engagement Policy (PFEP)
Participar en un repaso general 
sobre la Política de Título I para la 
Involucración de Padres y 
Familias de LAUSD (PFEP)



What is Title I?

34

¿Qué es el Título I?

Title I

• federally-
funded 
program

• provides 
services to 
improve 
academic 
outcomes

• low-achieving, 
economically-
disadvantaged 
students

• K-12 schools

Título I

• programa 
financiado por el 
gobierno federal

• proporciona 
servicios para 
mejorar los 
resultados 
académicos

• los estudiantes de 
bajo rendimiento y 
desventaja 
económica

• las escuelas de 
Kínder a 12 grado 

Equality                   Equity
Igualdad               Equidad
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School Plan for 
Student 

Achievement 
(SPSA)

Plan Escolar para 
Rendimiento 

Estudiantil

School  Title I
Parent and Family 

Engagement Policy
Política Escolar Título I 

para la Involucración de 
los Padres y las Familias

LAUSD
Local Control & 

Accountability Plan 
(LCAP) Federal 

Addendum
Anexo Federal al 
Plan de Control 

Local para Rendir 
Cuentas

LAUSD Title I
Parent and Family 

Engagement Policy 
Política Título I de LAUSD 

para la Involucración de 
los Padres y las Familias

School and District Connection
Conexión entre el Distrito y la Escuela

School 



LAUSD Title I Parent and 
Family Engagement 

Policy (TI PFEP)

Política de Participación de 
Padres y Familias del Título I 

del LAUSD (TI PFEP)

• developed in partnership with 
LAUSD families

• ensures that federal guidelines 
(mandates) for family 
engagement are followed

• outlines “What LAUSD schools, 
regions and District offices will 
do to ensure families and staff 
work together for student 
achievement”.

• se desarrolló en asociación con las 
familias del LAUSD

• garantiza que el Distrito siga las 
pautas (mandatos) federales para 
la participación familiar

• describe "Qué harán las escuelas, 
las regiones y las oficinas del 
distrito de LAUSD para garantizar 
que las familias y el personal 
trabajen juntos para el rendimiento 
de los estudiantes".



LAUSD Title I Parent and 
Family Engagement 

Policy (TI PFEP)

Política de Participación de 
Padres y Familias del Título I 

del LAUSD (TI PFEP)

What are the 
federal 

mandates for 
family 

engagement?

¿Cuáles son los 
mandatos

federales para la 
participación 

familiar?



The Six Federal 
Mandates in the 

PFEP – in brief

Los Seis Mandatos 
Federales en el PFEP – 

en breve
Mandate A 

Develop district and 
school plans jointly with 

parents and families

Mandate B 

Build the capacity of 
schools to engage 

families in their 
children’s education

Mandato A 

Desarrollar planes de 
distrito y escuela 

conjuntamente con 
padres y familias

Mandato B 

Fortalecer la capacidad 
de las escuelas para 

involucrar a las familias 
en la educación de sus 

hijos



Coordinar e integrar las 
estrategias de esta 

política con las de otras 
leyes y programas 

relevantes

Mandato C 

Mandato D 

Evaluar, con la 
participación de los 

padres, la eficacia de esta 
política para mejorar la 

calidad académica

The Six Federal 
Mandates in the 

PFEP – in brief

Los Seis Mandatos 
Federales en el PFEP – 

en breve
Mandate C 

Coordinate and integrate 
strategies in this policy 
with those from other 

relevant laws and 
programs

Mandate D 

Evaluate, with parent 
involvement, the 

effectiveness of the policy 
in improving academic 

quality



Mandato F

Involucrar a los 
padres en las 

actividades de las 
escuelas

Mandato E 

Utilizar los resultados 
de la evaluación para 
diseñar estrategias y 

revisar la política

The Six Federal 
Mandates in the 

PFEP – in brief

Los Seis Mandatos 
Federales en el PFEP – 

en breve

Mandate F

Involve parents in 
the activities of the 

schools

Mandate E 

Use findings from the 
evaluation to design 
strategies and revise 

the policy



Mandato F

Involucrar a los 
padres en las 

actividades de las 
escuelas

Mandato E 

Utilizar los resultados 
de la evaluación para 
diseñar estrategias y 

revisar la política

The Six Federal 
Mandates in the 

PFEP – in brief

Los Seis Mandatos 
Federales en el PFEP – 

en breve

Mandate F

Involve parents in 
the activities of the 

schools

Mandate E 

Use findings from the 
evaluation to design 
strategies and revise 

the policy



42

Inclusion 
Activity

Actividad de 
Inclusión

WATERFALL CASCADA
Complete esta frase en el 
chat, pero no la envíe 
hasta que demos la señal 
"waterfall": .
.

La educación de un 
niño mejora con la 

colaboración 
entre...

Complete this sentence 
in the chat, but don’t 
send it until we give you 
the signal “waterfall”:

A child’s education 
improves with the 

collaboration 
between…



To learn about the process 
conducted in 2024-2025 to 
collect parent feedback on the 
policy
Revisar el proceso realizado en 
2024-2025 para obtener 
comentarios de los padres 
sobre la política.



And also 
virtually on April 
25 and May 16, 

2025

Y también 
virtualmente el 25 
de abril y el 16 de 

mayo de 2025

Parent input was collected in partnership with
Las aportaciones de los padres se recogieron 

en colaboración con



Manual 
Arts HS

.

Obama 
Global 
Prep 

Academy

Banning 
HS

Glen 
Alta 
ES

South 
Gate HS

.
Esperanza 

ES

Parmelee 
ES

Noble.

Canter-
bury 
ES

Wisdom 
ES

.
Peary 

MS

Bethune 
MS

.
Fleming 

MS

Le 
Conte 

MS

Pio 
Pico 
MS

Bancroft 
MS

Venice 
HS

Los 
Angeles 

HS
.

Hamilton 
HS

36 schools joined via watch parties on April 25, 2025
36 escuelas asistieron vía “watch party” el 25 de abril, 2025



36 schools joined via watch parties on April 25, 2025
36 escuelas asistieron vía “watch party” el 25 de abril, 2025

Noble 
ES

Noble
Chase 

ES

Obama 
ES

Maclay 
MS

Woodland 
Hills 

Academy 
MS

.
Northridge 

MS

Poly 
HS

Noble
Panorama 

HS

VOCES 
HS

.
Stonehurst 

ES

San 
Fernando 

HS
.

Vista 
MS

Legacy 
VAPA

.
Legacy 
STEM

Marquez.

Alta 
Loma 

ES

Baldwin 
Hills ES

.
Mid-

Cities 
Prescott



Woodland 
Hills 

Academy 
MS

.

San 
Fernando 

HS

Northridge 
Ms

Vista 
MS

36 schools signed up for viewing sessions for the April 25, 2025
36 escuelas se anotaron para una sesión virtual el 25 de abril, 2025

Noble 
ES

Chase 
ES

Obama 
ES

Maclay 
MS

Manual 
Arts HS

Noble.

Obama 
Global 
Prep 

Academy

Banning 
HS

Glen 
Alta 
ES

South 
Gate 
HS

.
Esperanza 

ES

Le 
Conte 

MS

Pio 
Pico 
MS

Bancroft 
MS

Venice 
HS

Los 
Angeles 

HS
.

Hamilton 
HS

Legacy 
VAPA

.
Legacy 
STEM

Marquez.

Alta 
Loma 

ES

Baldwin 
Hills ES

.

Mid-
Cities 

Prescott

Parmelee 
ES

.
Canterbury 

ES

Wisdom 
ES

Peary 
MS

Bethune 
MS

.
Fleming 

MS

Poly HS
Panorama 

HS

VOCES 
HS

Stonehurst 
ES



Examples of feedback and 
themes, and of their integration 
into the PFEP update

Ejemplos de aportaciones y 
temas, y de su integración 
en la actualización del PFEP



Mandate A 

Develop district 
and school 
plans jointly 
with parents 
and families

Mandato A 

Desarrollar 
planes de 
distrito y 
escuela 

conjuntamente 
con padres y 

familias



How does LAUSD meet 
Mandate A?

Develop district and school plans 
jointly with parents and families

Desarrollar planes de distrito y 
escuela conjuntamente con 

padres y familias

¿Cómo cumple LAUSD 
con el Mandato A?

Invite parents to participate in:
• Title I (now Federal Programs) 

Focus Group
• School activities related to the 

District’s plan
• Special trainings to 

understand District- and 
school-level plans (SPSA and 
budgets)

Invita a padres a participar en:
• Grupo de enfoque de Título I 

(ahora Programas Federales)
• Actividades escolares 

relacionadas con el plan de 
LAUSD

• Capacitaciones especiales que 
apoyen su conocimiento de 
planes a nivel Distrito y escuela 
(SPSA y presupuestos)



Information is not shared with 
us in a clear manner. It is 

important that communication 
is understandable so we can 

participate actively / La 
información no se comparte 

con nosotros de manera clara. 
Es importante que la 
comunicación sea 

comprensible para que 
podamos participar 

activamente

Clear, 
understandable 
communication 

about school plans 
and processes is 

essential for 
engagement / Una 
comunicación clara 

y comprensible 
sobre los planes y 

procesos escolares 
es esencial para la 

involucración de 
padres.

Schools can do 
a better job of 
explaining the 

plan 
development 
process / Las 

escuelas 
pueden 

explicar mejor 
el proceso de 
desarrollo del 

plan 

Having 
childcare like 
today helps / 

Tener cuidado 
infantil como 
hoy ayuda. 

Surveys are a great way to give 
feedback / Las encuestas son 

una excelente forma de aportar 
comentarios.

Examples of Feedback 
Received for Mandate A

Ejemplos de Aportaciones 
Recibidas sobre el Mandato A



Information is not shared with 
us in a clear manner. It is 

important that communication 
is understandable so we can 

participate actively / La 
información no se comparte 

con nosotros de manera clara. 
Es importante que la 
comunicación sea 

comprensible para que 
podamos participar 

activamente

Clear, 
understandable 
communication 

about school plans 
and processes is 

essential for 
engagement / Una 
comunicación clara 

y comprensible 
sobre los planes y 

procesos escolares 
es esencial para la 

involucración de 
padres.

Schools can do 
a better job of 
explaining the 

plan 
development 
process / Las 

escuelas 
pueden 

explicar mejor 
el proceso de 
desarrollo del 

plan 

Having 
childcare like 
today helps / 

Tener cuidado 
infantil como 
hoy ayuda. 

Surveys are a great way to give 
feedback / Las encuestas son 

una excelente forma de aportar 
comentarios.

¿Con cuál de estos está 
usted más de acuerdo?

Which of these do you 
agree with most?



Examples of 
Incorporating 

the Input - Mandate A
Annual School Goals and Budget 
Consultation Meeting Presentation 
Materials: Informs parents about 
how the school uses different 
funding sources for student success 
aligned to the School Plan for 
Student Achievement and Targeted 
Student Population Plan and offers 
the opportunity to provide input into 
the use of those funds.

Materiales de presentación de la 
Reunión anual de consulta de 
objetivos escolares y presupuesto: 
Informa a los padres sobre cómo la 
escuela utiliza diferentes fuentes de 
financiación para el éxito 
estudiantil, alineadas con el Plan 
Escolar para el Logro Estudiantil y el 
Plan de Poblaciones Estudiantiles 
Específicas, y da la oportunidad de 
ofrecer aportaciones sobre el uso 
de esos fondos.

Ejemplos de 
incorporación de 

aportaciones - Mandato A



Examples of 
Incorporating 

the Input - Mandate A
Family Academy Webinar for 
Parents: Offer parents and 
families serving on the SSC 
and ELAC with an opportunity 
to learn more about the 
School Plan for Student 
Achievement, associated 
funding and the 
responsibilities of the SSC.

Seminario web de la Academia 
Familiar para Padres: Ofrecer a 
padres y familias que forman 
parte del SSC y ELAC la 
oportunidad de conocer más 
sobre el Plan Escolar para el 
Rendimiento Estudiantil, la 
financiación asociada y las 
responsabilidades del SSC.

Ejemplos de 
incorporación de 

aportaciones - Mandato A



Mandato B Mandate B 

Build the 
capacity of 
schools to 

engage families 
in their 

children’s 
education

Fortalecer la 
capacidad de 
las escuelas 

para involucrar 
a las familias 

en la educación 
de sus hijos



How does LAUSD meet 
Mandate B?

SFACE and FACE develop tools 
and curriculum and provide 
training to school staff in:

▪ Parent education modules
▪ School Volunteer Program
▪ Building relationships with 

community groups
▪ Staff capacity-building modules

Build the capacity of schools to 
engage families in their children’s 

education

Fortalecer la capacidad de las 
escuelas para involucrar a las 

familias en la educación de sus hijos

¿Cómo cumple LAUSD 
con el Mandato B?

SFACE y FACE ofrecen planes de 
estudio y herramientas y 
proporcionan formación al 
personal escolar en:

• Módulos de educación para 
padres

• Programa de Voluntariado Escolar
• Establecer relaciones con grupos 

comunitarios
• Módulos de Fortalecimiento de 

Capacidades del Personal



Parents emphasized the 
importance of receiving 

resources, communication, and 
support to engage effectively in 
their children’s education / Los 

padres destacaron la 
importancia de recibir recursos, 

comunicación y apoyo para 
involucrarse eficazmente en la 

educación de sus hijos

Parents 
appreciate 

opportunities to 
connect with 

and learn from 
one another / 

Los padres 
valoran las 

oportunidades 
de conectar y 

aprender unos 
de otros

School staff 
supports us with 

the Parent Portal, 
but we need 

training on how to 
use it / El personal 
nos apoya con el 

Portal para 
Padres, pero 
necesitamos 

formación sobre 
cómo utilizarlo

Provide English 
classes and 
information 
technology 
courses for 

parents / 
Ofrecer cursos 
de inglés y de 

tecnología de la 
información 
para padres

Helping parents supplement 
education at home, e.g., Math / 

Ayudar a los padres a 
complementar la educación en 
casa, por ejemplo, Matemáticas

Examples of Feedback 
Received for Mandate B

Ejemplos de Aportaciones 
Recibidas sobre el Mandato B



Parents emphasized the 
importance of receiving 

resources, communication, and 
support to engage effectively in 
their children’s education / Los 

padres destacaron la 
importancia de recibir recursos, 

comunicación y apoyo para 
involucrarse eficazmente en la 

educación de sus hijos

Parents 
appreciate 

opportunities to 
connect with 

and learn from 
one another / 

Los padres 
valoran las 

oportunidades 
de conectar y 

aprender unos 
de otros

School staff 
supports us with 

the Parent Portal, 
but we need 

training on how to 
use it / El personal 
nos apoya con el 

Portal para 
Padres, pero 
necesitamos 

formación sobre 
cómo utilizarlo

Provide English 
classes and 
information 
technology 
courses for 

parents / 
Ofrecer cursos 
de inglés y de 

tecnología de la 
información 
para padres

Helping parents supplement 
education at home, e.g., Math / 

Ayudar a los padres a 
complementar la educación en 
casa, por ejemplo, Matemáticas

¿Con cuál de estos está 
usted más de acuerdo?

Which of these do you 
agree with most?



Example of 
Incorporating 

the Input - Mandate B
Training for schools on 
incorporating opportunities for 
families to connect, build a 
support network, and learn from 
one another and on providing 
structured parent activities that 
involve their children.

Ejemplo de 
incorporación de 

aportaciones - Mandato B
Formación para las escuelas 
sobre cómo incorporar 
oportunidades para que las 
familias se conecten, 
construyan una red de apoyo y 
aprendan unas de otras, así 
como sobre la provisión de 
actividades estructuradas para 
padres que involucren a sus 
hijos.



Example of 
Incorporating 

the Input - Mandate B
Training for staff on partnering 
with community colleges that 
provide courses for parents on 
English, technology, and other 
topics to help them further 
support student learning and 
that can inform families of 
learning and career 
opportunities for their children 
as well.

Ejemplo de 
incorporación de 

aportaciones - Mandato B
Formación para personal escolar 
sobre cómo colaborar con 
colegios comunitarios que 
ofrecen cursos para padres de 
inglés, tecnología y otros temas, 
para ayudarles a apoyar el 
aprendizaje de los estudiantes y 
que pueden informar a las 
familias sobre oportunidades de 
aprendizaje y carrera para sus 
hijos.



Mandate C 

Coordinate and 
integrate 

strategies in this 
policy with those 

from other 
relevant laws 

and programs

Mandato C 

Coordinar e 
integrar las 

estrategias de 
esta política con 

las de otras 
leyes y 

programas 
relevantes



How does LAUSD meet 
Mandate C?

Coordinate with other LAUSD 
departments such as:
▪ Multilingual & Multicultural Education
▪ Division of Special Education
▪ Early Childhood Education
▪ Division of Instruction
▪ Student Health & Human Services
▪ Student Integration Services

Coordinate and integrate strategies 
in this policy with those from other 

relevant laws and programs

Coordinar e integrar las estrategias 
de esta política con las de otras 

leyes y programas relevantes

¿Cómo cumple LAUSD 
con el Mandato C?

Coordinar con otros 
departamentos del LAUSD como:
▪ Multilingual & Multicultural Education
▪ División de Educación Especial
▪ Educación Infantil Temprana
▪ División de Instrucción
▪ Servicios de Salud Estudiantil y 

Humanos
▪ Servicios de Integración Estudiantil



Parents highlighted the 
importance of schools 

accommodating varying 
schedules to increase 

participation in workshops 
and events / Los padres 

recalcaron la importancia 
de que las escuelas se 

adapten a horarios 
variados para aumentar la 
participación en talleres y 

eventos

Parents 
emphasized the 
importance of 

making family 
engagement 

activities more 
accessible / Los 

padres destacaron 
la importancia de 

hacer que las 
actividades de 
participación 

familiar sean más 
accesibles

Non-profit 
partnerships 
supplement 
services for 

community, family 
/  Las asociaciones 
con organizaciones 

sin fines de lucro 
complementan 
servicios para la 
comunidad y la 

familia

I've grown 
mentally 

knowing where 
to help my son 

and other 
students / He 

crecido 
mentalmente

sabiendo dónde 
ayudar a mi hijo 

y a otros 
estudiantes

Offer workshops in Spanish / Que 
se ofrezcan talleres en español

Examples of Feedback 
Received for Mandate C

Ejemplos de Aportaciones 
Recibidas sobre el Mandato C



Parents highlighted the 
importance of schools 

accommodating varying 
schedules to increase 

participation in workshops 
and events / Los padres 

recalcaron la importancia 
de que las escuelas se 

adapten a horarios 
variados para aumentar la 
participación en talleres y 

eventos

Parents 
emphasized the 
importance of 

making family 
engagement 

activities more 
accessible / Los 

padres destacaron 
la importancia de 

hacer que las 
actividades de 
participación 

familiar sean más 
accesibles

Non-profit 
partnerships 
supplement 
services for 

community, family 
/  Las asociaciones 
con organizaciones 

sin fines de lucro 
complementan 
servicios para la 
comunidad y la 

familia

I've grown 
mentally 

knowing where 
to help my son 

and other 
students / He 

crecido 
mentalmente

sabiendo dónde 
ayudar a mi hijo 

y a otros 
estudiantes

Offer workshops in Spanish / Que 
se ofrezcan talleres en español

¿Con cuál de estos está 
usted más de acuerdo?

Which of these do you 
agree with most?



Example of 
Incorporating 

the Input
Staff training on: 

Providing flexible times when 
planning and programming parent 
workshops and events to 
accommodate parents’ working 
schedules, and to provide these 
offerings in multilingual and varying 
meeting formats to enhance 
accessibility. 

Ejemplo de 
incorporación de 

aportaciones
Formación del personal en: 

Proporcionar horarios flexibles para 
planificar y programar talleres y 
eventos para padres que se adapten 
a los horarios de trabajo de los 
padres, y ofrecer estas ofertas en 
formatos de reuniones multilingües 
y variados para mejorar la 
accesibilidad.



Example of 
Incorporating 

the Input - Mandate C
New  Language 

Student Health and Human Services 
Division: Coordination focuses on 
parent and family workshops and 
other resources for communicating 
the importance of school 
attendance, mental health, and 
support for homeless and foster 
youth.

Ejemplo de
 incorporación de 

aportaciones - Mandato C
Nueva Redacción   

División de Servicios de Salud 
Estudiantil y Humanos : La 
coordinación se centra en talleres 
para padres y familias y otros 
recursos para comunicar la 
importancia de la asistencia escolar, 
la salud mental y el apoyo a jóvenes 
en adopción temporal y sin hogar.
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To access the materials for 
today’s presentation, visit

Or  scan this 
QR Code 

Welcome

     Para acceder los 
materiales de la 

presentación de hoy, visite

    O escanee este 
    código QR

Bienvenidos

bit.ly/FA429

https://bit.ly/FA429


Visit: bit.ly/Family-2026

Take 3 minutes to provide your suggestions
Tome 3 minutos para aportar sus sugerencias

You may also 
use the chat
Puede también 
usar el chat

We’d like to hear your ideas! 
¡Nos gustaría escuchar sus ideas!

Mandate C / Mandato C 

Develop district and school 
plans jointly with parents / 

Desarrollar planes de 
Distrito y escuelas 

conjuntamente con padres
Mandate B / Mandato B

Build the capacity of schools 
to engage families in their 

children’s education / 
Fortalecer la capacidad de 

las escuelas para involucrar 
a las familias en la 

educación de sus hijos

Mandate A / Mandato A

Coordinate and integrate 
strategies in this policy with 
those from other laws and 

programs / Coordinar e 
integrar las estrategias de 

esta política con las de otras 
leyes y programas

https://bit.ly/Family-2026
https://bit.ly/Family-2026
https://bit.ly/Family-2026


Mandato D 

Evaluar, con la 
participación de los 

padres, la eficacia de esta 
política para mejorar la 

calidad académica

Mandate D 

Evaluate, with parent 
involvement, the 

effectiveness of the policy 
in improving academic 

quality

Mandato E 

Utilizar los resultados 
de la evaluación para 
diseñar estrategias y 

revisar la política

Mandate E 

Use findings from the 
evaluation to design 
strategies and revise 

the policy



How does LAUSD meet 
Mandate D?

• Conduct an annual evaluation 
of the effectiveness of the 
policy

• Identify strategies to support 
successful parent 
engagement

• Identify barriers to greater 
parent participation in 
activities

Evaluar, con padres, la eficacia de esta política 
para mejorar la calidad académica

Evaluate, with parent involvement, the effectiveness 
of the policy in improving academic quality

¿Cómo cumple LAUSD 
con el Mandato D?

• Realizar una evaluación anual 
referente a la eficacia de la 
política

• Identificar estrategias para 
apoyar la involucración exitosa 
de los padres

• Identificar barreras para una 
mayor involucración de los 
padres en las actividades



How does LAUSD meet 
Mandate E?

Use the evaluation findings to:
• design evidence-based 

strategies for more effective 
parent engagement 

• revise the LAUSD Title I Parent 
and Family Engagement 
Policy

utilizar los resultados de la evaluación para 
diseñar estrategias y revisar la política

use findings from the evaluation to design 
strategies and revise the policy

¿Cómo cumple LAUSD 
con el Mandato E?

Utilizar las conclusiones de la 
evaluación para:
• diseñar estrategias 

fundamentadas por 
evidencia para lograr una 
involucración más eficaz

• revisar la Política Título I de 
LAUSD para la Involucración 
de los Padres y las Familias



How does LAUSD meet 
Mandate E?

Use the evaluation findings to:
• design evidence-based 

strategies for more effective 
parent engagement 

• revise the LAUSD Title I Parent 
and Family Engagement 
Policy

utilizar los resultados de la evaluación para 
diseñar estrategias y revisar la política

use findings from the evaluation to design 
strategies and revise the policy

¿Cómo cumple LAUSD 
con el Mandato E?

Utilizar los resultados de la 
evaluación para:
• diseñar estrategias basadas 

en la evidencia para una 
participación más eficaz de 
los padres

• revisar la Política Título I de 
LAUSD para la Involucración 
de los Padres y las Familias



Being heard is 
important, but also 

receiving 
meaningful 

responses to our 
feedback / Ser 
escuchado es 

importante, pero 
también lo es el 

recibir respuestas 
significativas a 

nuestros 
comentarios

More studies 
around barriers 
and challenges 
for Black families 

/ Más estudios 
sobre barreras y 

desafíos para 
las familias 

Afroamericanas

The school should have an 
evaluation so that they know 
how much parent reps assist 
us / La escuela debería hacer 

una evaluación para saber 
cuánto nos ayudan las 

representantes de padres

Conduct surveys or 
discussions with parents 

every semester to hear their 
opinions / Realizar 

encuestas o pláticas con los 
padres cada semestre para 

conocer sus opiniones

Examples of Feedback 
Received for Mandates D & E

Ejemplos de Aportaciones 
Recibidas sobre Mandatos D & E

Many parents felt 
valued and 

appreciated when 
their opinions 

were considered / 
Muchos padres 

expresaron 
sentirse 

apreciados y 
valorados cuando 

se tuvieron en 
cuenta sus 
opiniones



Being heard is 
important, but also 

receiving 
meaningful 

responses to our 
feedback / Ser 
escuchado es 

importante, pero 
también lo es el 

recibir respuestas 
significativas a 

nuestros 
comentarios

More studies 
around barriers 
and challenges 
for Black families 

/ Más estudios 
sobre barreras y 

desafíos para 
las familias 

Afroamericanas

The school should have an 
evaluation so that they know 
how much parent reps assist 
us / La escuela debería hacer 

una evaluación para saber 
cuánto nos ayudan las 

representantes de padres

Conduct surveys or 
discussions with parents 

every semester to hear their 
opinions / Realizar 

encuestas o pláticas con los 
padres cada semestre para 

conocer sus opiniones

Many parents felt 
valued and 

appreciated when 
their opinions 

were considered / 
Muchos padres 

expresaron 
sentirse 

apreciados y 
valorados cuando 

se tuvieron en 
cuenta sus 
opiniones

¿Con cuál de estos está 
usted más de acuerdo?

Which of these do you 
agree with most?



Example of 
Incorporating 

the Input - Mandate D&E
New  Language 

Promote the completion and results 

of the School Experience Survey and 

other surveys developed by schools 

. . . and follow up with families 

regarding the survey results and 

plans to address survey findings.

Ejemplo de incorporación 
de aportaciones - 

Mandatos D&E
Nueva Redacción 

Promover la realización y los 

resultados de la Encuesta de 

Experiencia Escolar y otras 

encuestas desarrolladas por las 

escuelas. . . y hacer seguimiento con 

las familias sobre los resultados de 

las encuestas y los planes para 

abordarlos.



Mandate F

Involve parents 
in the activities 
of the schools

Mandato F

Involucrar a los 
padres en las 

actividades de 
las escuelas



How does LAUSD meet 
Mandate F?

Ensuring that schools 
• listen responsively to 

parents
• welcome them as 

partners 
• provide leadership and 

learning opportunities 

Involve parents in the activities 
of the schools

Involucrar a los padres en las 
actividades de las escuelas

¿Cómo cumple LAUSD 
con el Mandato F?

Asegurarse que las escuelas
• escuchan receptivamente 

a los padres
• les den la bienvenida 

como socios 
• les brinden oportunidades 

de liderazgo y aprendizaje



How does LAUSD meet 
Mandate F?

Ensuring that parents are 
knowledgeable about:
• programs
• engagement opportunities
• performance data
• parents’ rights and 

responsibilities, 
• how to support their 

children’s education

Involve parents in the activities 
of the schools, by

Involucrar a los padres en las 
actividades de las escuelas, al

¿Cómo cumple LAUSD 
con el Mandato F?

Asegurar que los padres tengan 
mayor conocimiento sobre:
• programas
• oportunidades de participación
• datos de rendimiento
• derechos y responsabilidades 

de los padres  
• cómo apoyar la educación de 

sus hijos



Examples of Feedback 
Received for Mandate F

Ejemplos de Aportaciones 
Recibidas sobre el Mandato F

More inclusive activities 
that foster connections 

between families, children, 
and the school community 

/ Más aactividades 
inclusivas que fomenten 

los lazos entre familias, 
niños y la comunidad 

escolar

Parents shared the 
need for schools to 

foster a more 
welcoming, 

inclusive and 
respectful 

atmosphere for 
parents / Los padres 

compartieron la 
necesidad de que 

las escuelas 
fomenten un 

ambiente más 
acogedor, inclusivo 
y respetuoso para 

los padres

Offer afternoon 
workshops, 

different options, 
on Zoom, etc. /  
Ofrece talleres 

por la tarde, 
diferentes 

opciones, por 
Zoom, etc.

I attend workshops 
often at my child’s 

school and get texts, 
certificates, and 

recognition for 
attending / Asisto a 

talleres con 
frecuencia en la 

escuela de mi hijo y 
recibo mensajes de 
texto, certificados y 

reconocimientos 
por asistir

It is important to get to know 
the school staff; for example, 

the nurse / Es importante 
conocer al personal de la 
escuela, por ejemplo, a la 

enfermera



More inclusive activities 
that foster connections 

between families, children, 
and the school community 

/ Más aactividades 
inclusivas que fomenten 

los lazos entre familias, 
niños y la comunidad 

escolar

Parents shared the 
need for schools to 

foster a more 
welcoming, 

inclusive and 
respectful 

atmosphere for 
parents / Los padres 

compartieron la 
necesidad de que 

las escuelas 
fomenten un 

ambiente más 
acogedor, inclusivo 
y respetuoso para 

los padres

Offer afternoon 
workshops, 

different options, 
on Zoom, etc. /  
Ofrece talleres 

por la tarde, 
diferentes 

opciones, por 
Zoom, etc.

I attend workshops 
often at my child’s 

school and get texts, 
certificates, and 

recognition for 
attending / Asisto a 

talleres con 
frecuencia en la 

escuela de mi hijo y 
recibo mensajes de 
texto, certificados y 

reconocimientos 
por asistir

It is important to get to know 
the school staff; for example, 

the nurse / Es importante 
conocer al personal de la 
escuela, por ejemplo, a la 

enfermera

¿Con cuál de estos está 
usted más de acuerdo?

Which of these do you 
agree with most?



Example of 
Incorporating 

the Input - Mandate F
New  Language 

Provide training and tools for 
school staff on creating 
welcoming environments that 
foster trust and a sense of 
belonging, highlighting 
courteous interactions and 
respect from school staff for 
parents to be more valued, 
heard and supported.

Ejemplo de 
incorporación de 

aportaciones - Mandato F
Nueva Redacción  
Proporcionar formación y 
herramientas al personal escolar 
para crear entornos acogedores 
que fomentan la confianza y el 
sentido de pertenencia, 
destacando interacciones 
corteses y el respeto por parte 
del personal escolar para que los 
padres sean más valorados, 
escuchados y apoyados.



Example of 
Incorporating 

the Input - Mandate F
New  Language 

Provide staff training on 
engaging and expanding 
meaningful school volunteer 
programs, including the 
processing of applications 
within 30 calendar days, and 
offering recognition and 
motivation to school 
volunteers.

Ejemplo de 
incorporación de 

aportaciones - Mandato F
Nueva Redacción  

Proporcionar formación al 
personal sobre cómo fomentar y 
ampliar programas de 
voluntariado escolar significativos, 
incluyendo la tramitación de 
solicitudes en un plazo de 30 días 
naturales, y ofrecer 
reconocimiento y motivación a 
los voluntarios escolares.



Visit: bit.ly/Family-2026

Take 3 minutes to provide your suggestions
Tome 3 minutos para aportar sus sugerencias

You may also 
use the chat
Puede también 
usar el chat

We’d like to hear your ideas! 
¡Nos gustaría escuchar sus ideas!

Mandate E / Mandato E
Use findings from the 

evaluation to design strategies 
and revise the policy / Utilizar 

los resultados de la evaluación 
para diseñar estrategias y 

revisar la política

Evaluate, with parent 
involvement, the effectiveness of 

the policy in improving  
academic quality / Evaluar, con 
la participación de los padres, la 

eficacia de esta política para 
mejorar la calidad académica

Mandate D / Mandato D

Mandate F / Mandato F 
Involve parents in the 

activities of the schools / 
Involucrar a los padres en las 
actividades de las escuelas

https://bit.ly/Family-2026
https://bit.ly/Family-2026
https://bit.ly/Family-2026


Share using Emojis:
Are you familiar with the 

LAUSD Title I Parent and Family 
engagement Policy?

Concluding Activity Actividad de Conclusión

Compartir usando Emojis:
¿Está familiarizado usted con la 

Política de Título I del Distrito para la 
Participación de Padres y Familias?

I’ve heard of it, but I’m not too 
familiar with it.

Yes, I’ve learned about it and 
can explain what it is.

This is all new to me and I am 
eager to learn!

He oído hablar de esto, pero no 
estoy muy familiarizado/a con ello. 

Sí, he aprendido acerca de esto 
y  puedo explicar lo que es.

¡Todo esto es nuevo para mí y 
estoy ansioso/a por aprender!



Q & A

85

Preguntas y Respuestas



Parent and Family Center (PFC) staff:
Please share with us how many people are joining 
your Watch Party today!
Personal del Centro de Padres y Familias (PFC):
¡Comparta con nosotros cuántas personas se 
unen a su Watch Party hoy!

https://bit.ly/LAUSDWatchParty 



How did we 
do?

¿Cómo nos 
fue?

Please take a few minutes to tell us how beneficial this workshop was for you.
Por favor tome unos minutos para contarnos qué tan beneficioso fue este taller para usted.



Evaluation Evaluación

https://bit.ly/2026-TitleI

Please take a few minutes to tell us how this workshop supported your learning.
Por favor tome unos minutos para informarnos cómo este taller apoyó su aprendizaje.



Upcoming Webinars Próximos seminarios web
Topic: NURTURING CURIOUS MINDS 
THROUGH SCIENCE & STEAM

Date: Wednesday, May 6, 2026
Time: 9:00-10:30am

LAUSD.org/FamilyAcademy

Tema: FOMENTANDO MENTES CURIOSAS A 
TRAVÉS DE LA CIENCIA Y STEAM

Fecha: Miércoles, 6 de mayo, 2026
Hora: 9:00-10:30am

LAUSD.org/FamilyAcademy

Topic: FOSTERING SAFETY, RESILIENCE, 
AND CONNECTION DURING UNCERTAIN 
TIMES

Date: Thursday, May 7, 2026
Time: 9:00-10:30am

LAUSD.org/FamilyAcademy

Tema: FOMENTAR LA SEGURIDAD, LA 
RESILIENCIA Y LA CONEXIÓN EN TIEMPOS 
INCIERTOS

Fecha: Jueves, 7 de mayo de 2026
Hora: 9:00-10:30am

LAUSD.org/FamilyAcademy



Upcoming Webinars Próximos seminarios web
Topic: YOUNG, GIFTED AND BLACK: 
PROTECTING THE JOY AND GENIUS

Date: Tuesday, May 12, 2026
Time: 9:00-10:30am

LAUSD.org/FamilyAcademy

Tema: JOVEN, DOTADO Y 
AFRODESCENDIENTE: PROTEGER LA 
ALEGRÍA Y EL GENIO

Fecha: Martes, 12 de mayo, 2026
Hora: 9:00-10:30am

LAUSD.org/FamilyAcademy

Topic: FROM LISTENING TO LEARNING: 
SUPPORTING HEALTHY RELATIONSHIPS

Date: Tuesday, May 19, 2026
Time: 9:00-10:30am

LAUSD.org/FamilyAcademy

Tema: DE ESCUCHAR A APRENDER: CÓMO 
APOYAR LAS RELACIONES SALUDABLES

Fecha: Martes, 19 de mayo de 2026
Hora: 9:00-10:30am

LAUSD.org/FamilyAcademy



Know Your Rights (KYR) Virtual Workshops: Fridays
Talleres virtuales “Conozca sus derechos” (KYR): viernes

Is next Friday:
. in the morning 
(9:00am) 

OR
. in the evening 
(5:00pm)? 

El próximo viernes 
será: 

. por la mañana 
(9:00am) 

O
. por la noche 

(5:00pm)? 















https://choices.lausd.net/
https://choices.lausd.net/






LOS ANGELES COUNTY REVAMPS 24/7 HELP LINE TO INTEGRATE 

ACCESS TO MENTAL HEALTH & SUBSTANCE USE SERVICES

Centralized 24/7 Help Line simplifies road to recovery for those seeking care for mental health & substance 

use disorders

EL CONDADO DE LOS ÁNGELES RENUEVA LA LÍNEA DE AYUDA 24/7 PARA
INTEGRAR EL ACCESO A LOS SERVICIOS DE SALUD MENTAL Y ABUSO DE SUSTANCIAS

La línea de ayuda centralizada las 24 horas del día, los 7 días de la semana, simplifica el camino hacia la recuperación para
aquellos que buscan atención para la salud mental y los trastornos por uso de sustancias













La línea directa ahora está disponible las 24 horas del día,
los 7 días de la semana.

The hotline is now available 24 hours, 7 days a week. 

(213) 443-1300



Family Preparedness Care Package
Paquete de preparación familiar para el cuidado



Did you miss a Family Academy Webinar?
¿No pudo asistir a un webinario de la Academia para la Familia?

https://www.lausd.org/familyacademy
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