
Oficina para la Participación de Estudiantes, Familias y Comunidad

Paso 1:
Para comenzar, vaya al Portal para Padres del LAUSD visitando el sitio web lausdapp.lausd.net. Escriba el enlace en 

su navegador web y esto lo llevará directamente a la página de inicio de sesión del portal. Haga clic en "Login” 
(“Iniciar Sesión”)
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Oficina para la Participación de Estudiantes, Familias y Comunidad

Paso 2:
Haga clic en "Parents” (“Padres”)
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Oficina para la Participación de Estudiantes, Familias y Comunidad

Paso 1:
Para iniciar el proceso de restablecimiento de contraseña, haga clic en el enlace "Forgot Password” (“¿Olvidó su 
contraseña?”). 
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Oficina para la Participación de Estudiantes, Familias y Comunidad

Paso 2:
Escriba su dirección de correo electrónico registrada en el espacio proporcionado.
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Oficina para la Participación de Estudiantes, Familias y Comunidad

Paso 5:
Revise la dirección de correo electrónico que ingresó y luego haga clic en el botón "Submit” (“Enviar”).
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Oficina para la Participación de Estudiantes, Familias y Comunidad

Paso 6
Recibirá un correo electrónico con un enlace para restablecer su contraseña.

Por favor, revise la bandeja de entrada de su correo electrónico y vea si hay un mensaje de la dirección do-not-
reply@lausd.net.:
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Se ha enviado un correo electrónico para restablecer su contraseña.
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Oficina para la Participación de Estudiantes, Familias y Comunidad

Paso 7:
Vaya a la bandeja de entrada de su correo electrónico y asegúrese de revisar si hay un mensaje proveniente de 

do-not-reply@lausd.net. Asegúrese de hacer clic en el correo electrónico más reciente para continuar.
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Solicitud de restablecimiento de contraseña de la cuenta del LAUSD

Active su cuenta del LAUSD: Por favor, confirme su correo
electrónico
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Oficina para la Participación de Estudiantes, Familias y Comunidad

Paso 8:
Continúe haciendo clic en "Continue on the LAUSD App" (“Continuar en la aplicación del LAUSD”) para iniciar el 

proceso de restablecimiento de contraseña. El enlace es válido por solo 24 horas. Pasado ese tiempo, deberá repetir 
el proceso.
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Oficina para la Participación de Estudiantes, Familias y Comunidad

Paso 9:
Por favor, ingrese su nueva contraseña, asegurándose de que cumpla con los criterios especificados para ser 

aceptada. Su contraseña debe cumplir con estos criterios antes de que pueda volver a ingresarla.
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Criterios para la contraseña
•Debe tener al menos 10 caracteres.
•Debe incluir al menos 1 letra mayúscula.
•Debe incluir al menos 1 número.
•Debe incluir al menos 1 carácter especial.
•No puede ser un nombre común ni palabras de uso frecuente (por ejemplo: 
"contraseña1", "JuanPerez47").
•No puede exceder los 24 caracteres.
•La contraseña y la confirmación de la contraseña deben coincidir.
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Oficina para la Participación de Estudiantes, Familias y Comunidad

Paso 10:
Una vez que haya confirmado su contraseña, por favor, haga clic en el botón "Change Password” 
(“Cambiar contraseña”).
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Oficina para la Participación de Estudiantes, Familias y Comunidad

Paso 11:
Si le aparece un error, revise nuevamente su contraseña y asegúrese de volver a ingresarla correctamente. 

Asegúrese de que su contraseña cumpla con todos los criterios especificados.
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Error
• La nueva contraseña y la confirmación de la contraseña no coinciden.
• El formato de la contraseña no es válido.

Por favor, comuníquese con el servicio de asistencia técnica del LAUSD.
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Oficina para la Participación de Estudiantes, Familias y Comunidad

Después de ingresar correctamente su contraseña, será redirigido a una página que confirma que creó su 
contraseña con éxito. Para continuar, haga clic en "LAUSD" en la parte superior de la página para ir a la página de 

inicio de sesión.

12 de 1716 de agosto de 2023



Oficina para la Participación de Estudiantes, Familias y Comunidad

Haga clic en "Login” (“Iniciar Sesión”)
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Paso 14:
Para iniciar sesión como padre, seleccione la opción “Parents” (“Padres”) en la página de inicio de sesión
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Oficina para la Participación de Estudiantes, Familias y Comunidad

Paso 15:
Ingrese su nombre de usuario y su contraseña nueva en los espacios designados. Asegúrese de ingresar su 

información correctamente. Además, se le pedirá que verifique que no es un robot. Haga clic en la casilla de 
verificación "I'm not a robot” (“No soy un robot”).
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Haga clic en "Login” (“Iniciar Sesión”)
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Paso 17:
Una vez que haya iniciado sesión correctamente, será dirigido a la pantalla del Portal para Padres del LAUSD. 

Aquí encontrará toda la información y los recursos relacionados con la educación de su hijo, incluidas sus 
calificaciones, asistencia, y otras actualizaciones importantes.
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